MINISTERUL ECONOMIEI, ENERGIEI SI MEDIULUI DE AFACERI
CENTRUL DE PREGATIRE PENTRU PERSONALUL DIN INDUSTRIE BUSTENI

DECLARATIE
PRIVIND RESPECTAREA CONDITIILOR DE PREVENIRE A
IMBOLNAVIRII CU NOUL CONRONAVIRUS - COVID-19
IN CADRUL C.P.P.I. BUSTENI

Urmdrim indeaproape informirile Grupului Romén de Comunicare Strategicd, ale Ministerului
Sanatatii din Romania si declaratiile Organizatiei Mondiale a Sanatatii cu privire la cazurile noi de
imbolnavire cu noul coronavirus - COVID-19 si urmdm indrumdrile acestora precum si pe cele ale
departamentelor locale de sanatate publica.

Ca de fiecare datd, securitatea oaspetilor si a angajatilor nostri este in permanenta o prioritate.
Depunem toate eforturile necesare pentru a va asigura siguranta pe timpul sederii dvs. la C.P.P.I. Busteni
si pentru a oferi flexibilitate maxima in actualul context pademnic.

Preventie in materie de sinitate si igiena

C.P.P.I. Busteni este pregitit sa isi primeasci oaspetii In spatiile de cazare si de servire a mesei.,
avand o atitudine preventiva, fard insi a afecta spiritul industriei HoReCa. Pentru a putea mentine
dezideratele ospitaliere pe termen lung, fira teama, echipa C.P.P.I. Busteni a dezvoltat un set de proceduri
specifice pentru a spori siguranta clientilor sai, pornind de la masuri aplicate intern, de instruire a
angajatilor cu privire la sanatate, siguranta, igiena si folosirea echipamentelor de protectie.

De asemenea, am implementat masuri sporite de curatenie si igienizare a tuturor spatiilor din
cadrul C.P.P.I. Busteni in baza unor fluxuri si proceduri intocmite cu respectarea tuturor recomandarilor
oficiale si cele ale specialistilor. Conform Ordinului MEEMA nr. 1731/832/2020, privind mésurile pentru
prevenirea contaminarii cu noul coronavirus SARS CoV-2 si pentru asigurarea desfasurarii activitatilor in
conditii de sigurantd sanitard in domeniul economiei, pe durata starii de alerta/urgentd, se respecta
urmatoarele masuri:

Angajati
Fiecare membru al personalului respecti cu strictete masurile de bazd pentru protejarea impotriva
COVID-19, cum ar fi:
e igiena mainilor;
o distantarea fizici;
* evitarea atingerii ochilor, nasului si a gurii cu mainile neigienizate;
respectarea igienei respiratorii;
respectarea recomandarii de a raméne acasi si de a solicita asistentd medicala medicului de
familie, daca are simptome specifice bolii.

La receptia C.P.P.I. Busteni
* Mentinem toate echipamentele de protectie necesare la dispozitia angajatilor si clientilor:
masti, dispensere cu gel dezinfectant.
 Monitorizam atent incidentele relevante, cum ar fi cererile pentru consultatii medicale sau
valori mari ale temperaturii. ‘
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In camerele de oaspeti si in silile de conferinte

Am implementat protocoale riguroase de curatenie si dezinfectare, cu o atentie deosebita acordata
obiectelor cu atingere frecventd. Spilarea si dezinfectarea suprafetelor din camere, sili de conferinte,
spatii comune se face cu solutii dezinfectante pe bazd de alcool sau clor, avizate conform Ministerului
Sanatatii.

In zonele publice

Acordam o atentie deosebitd curiteniei si dezinfectirii acestor zone - receptie, zonele de asteptare,
lift si butoanele liftului, ménerele usilor, toalete, etc. Folosirea liftului va fi ficuti doar dacéd este strict
necesar si numai de cétre cel mult doud persoane odata sau membrii aceleiasi familii, care vor purta masti
de protectie in tot timpul folosirii acestuia.

In restaurante si in bar

Am adaptat serviciile permise de alimentatie publica, in conformitate cu recomandarile curente si
viitoare, privind siguranta angajatilor, a oaspetilor si alimentelor. Am sporit numarul de dispensere pentru
dezinfectarea mainilor, atat in spatiile pentru clienti cat si in cele pentru angajati.

Zone administrative
Protocoalele de verificare a starii de santate si a temperaturii sunt efectuate la sosirea la serviciu a

fiecarui angajat, iar in zonele in care acestia lucreaza, frecventa de curatare a fost sporita.

Astfel, atunci cand oaspetii nostri vor alege s vina la C.P.P.I. Busteni, se vor putea bucura, in
conditii de siguranta sanitara, de serviciile de cazare si de servire a mesei.

http://www.ms.ro/coronavirus-covid- 19/

INFORMATII PENTRU OASPETI

Va informam ca in cadrul C.P.P.I. Busteni se respectd reglementarile privind protectia datelor cu
caracter personal si a dreptului la viata privata si confidentialitate, in tot procesul de monitorizare a
oaspetilor.

La momentul rezervirii, vi rugim si aveti in vedere urmitoarele aspecte:

1. Pentru serviciile de cazare A

o Inspatiile publice inchise se instituie obligativitatea purtarii mastii de protectie;

 Consultati si respectati afisele informative din cadrul C.P.P.L Busteni, referitoare la masurile
de siguranta sanitari;

» Evitati calétoriile in cazul in care aveti simptome specifice infectiei cu Covid 19;

o Atat timp cat legislatia o impune, vom monitoriza temperatura tuturor persoanelor care intra
in cadrul C.P.P.1. Busteni, folosind termo-scannere de la distanta, fard contact uman;

* Oaspetii care in timpul sederii vor avea simptome respiratorii vor fi indrumati sa rimana in
camerele lor, pana cand vor fi consultati de catre un medic (conducerea C.P.P.I. Busteni se
va ocupa imediat de aceasta si va oferi recomandari de igiena de baza, daca este nevoie).

» Tot personalul hotelier va promova in permanentda in randul oaspetilor masurile de
distantare fizici, purtarea mistii, curitarea mainilor si igiena respiratorie;

C.P.P.I. Busteni, str. Paltinului nr. 16, jud. Prahova,, tel. 0244-321.034; fax 0344-880.190, 0244-320.867;
officebusteni@cppi.ro; www.cppibusteni.weebly.com:
CIF RO-25592900, cont RO32TREZ529502201X002400 - Trezoreria Busteni;
cont RO30BRDE300SV61456513000 - banca BRD Busteni — activitati economice;
CIF 6884429, cont RO66TREZ52920F331700XXXX - Trezoreria Bugteni — activitdti de instruire;
C.P.P.I. Sucursala Bucuresti, Bd. Timisoara nr. 6, sector 6,
Tel./fax 021-413.06.04; 021- 413.97.55; office@cppi.ro; www.cppibusteni.weebly.com




o In cazul in care, in cadrul C.P.P.I. Busteni, in rAndul personalului sau oaspetilor apare un caz
confirmat de COVID-19, conducerea C.P.P.1. Busteni va contacta Directia de Sanatate
Publica Prahova pentru efectuarea anchetei epidemiologice si stabilirea masurilor ce se
impun.

2. Pentru o claritate a masurilor, vii invitim si consultati detaliile urmitoare:

* distantarea fizica presupune abtinerea de la Imbratisare, pupat sau stringerea mainilor in
cadrul interactiunilor cu alte persoane. Aceasta presupune mentinerea unei distante de cel
putin 1.5 m si evitarea oricérei persoane care tuseste sau stranuta;

«- igiena mainilor inseamna spalarea mainilor in mod regulat si riguros cu apa si sipun si
dezinfectia cu un dezinfectant de maini pe bazd de alcool; se recomanda dezinfectarea
mdinilor dupa orice schimb de obiecte (bani, carduri de credit) cu alte persoane;

* se va evita atingerea ochilor, nasului si a gurii cu mainile neigienizate;

* igiena respiratorie inseamna acoperirea gurii si a nasului cu pliul cotului sau cu un servetel,
in caz de tuse sau stranut; servetelul utilizat trebuie aruncat imediat intr-un cos de gunoi cu
capac;

3. Tratamente cosmetice la SPA- ul din cadrul C.P.P.L Busteni:
* Accesul la aceste servicii se va realiza cu programare prealabila, astfel incit sa se evite
timpii de asteptare si formarea de aglomeriri.
» La efectuarea programirii, clientul va fi informat asupra faptului ca accesul in interiorul
incintei se va realiza doar dupa verificarea temperaturii, care nu trebuie sd depiseasca
37,3°C si sub rezerva absentei simptomelor virozelor respiratorii.

4. Alte informatii de interes aplicabile in perioada stirii de alerti — conform masurilor
publicate de autorititi, cele de mai jos sunt provizorii, urmand sa revenim cu informatii
actualizate in momentul in care apar modificari: ‘
 Restaurantele si barul din cadrul C.P.P.I. Busteni sunt acum deschise, iar oaspetii au

obligatia respectarii normelor de distantare fizica (familiile de pana la 6 persoane pot lua loc
la aceiasi masa. In cazul oaspetilor care nu fac parte din aceiasi familie, ocuparea maxima la
masa este de 4 persoane).

5. Politica de anulare
Ca raspuns la schimbarea conditiilor pietei, C.P.P.I. Busteni se angajeaza si asigure oaspetilor
sai 0 experienta flexibila in aceasta perioada provocatoare.

Rezervarile individuale pot fi anulate gratuit cu pana la 2-7 zile inainte de sosire sau in
termenul prevdzut in contract. Eventualele anuliri ale unor evenimente speciale vor fi evaluate de la caz
la caz de catre conducerea C.P.P.I. Busteni. Pentru rezervirile de grup, vom lucra strans cu dvs., de la caz
la caz, pentru a gestiona orice modificare sau anulare. '

Daca rezervarea dvs. a fost ficuta prin intermediul unei agentii de turism online (cum ar fi
booking.com, travelminit.ro, etc) sau printr-o alta platforma profesionala de rezervari, contactati direct
furnizorul de rezervari pentru modificari sau anulari.
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